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Logistics in China: at least 5 separate systems: 

1.Wùzī (materials and goods: supplies)
2.Shāngyè (commerce: manufacturing)
3.Wàimào (import and export)
4.Gōng xiāo (distribution to rural areas)
5.Liáng shi (distribution of food)



How did this develop?

Less control from central state planning

Consolidation of systems (materials and commerce)

Emergening logistics service providers in China: 
many management buyouts of parts of state 
enterprises 

Opening up Chinese market for foreign logistics 
service providers 



Overview

Some basic facts: macroeconomics

GDP

(bln)

Growth 

(%)

GDP per 

capita

Imports 

(bln)

Exports 

(bln)

China 4985 9.1 3.650 1113 1333

USA 14.119 2.6 46.360 1965 1578

Germany 3.330 4.7 42.450 1195 1360

NL 792 4.0 48.460 493 550

2003 data, world develoment indicators (EUR/UB)
All constant 2000 $



Overview

Some basic facts: logistics

Logistics spending : $ 360 bln (20% GDP) (most developed countries: 10% 

of GDP (3PL about 510% of this market)

Average expected growth per year 20%

Inventory days

Raw materials 20 days

Finished products 51 days

Trading commodities 34 days

Damage over 2 %

Timely delivery <90% on average



Unnamed logistics company

Information via Luo, Wenping

Company owns 5 story warehouse with wooden floors, no 
WMS, no trucks, no forwarding
Need to expand services to survive in logistics market in China
?: where to start: WMS, trucking, forwarding, expediting, 
customs clearance, value added, …



Ciparo BV

Trade in waste paper and other waste products
Imports about 200300 containers per week to China, out of 
Rotterdam/Antwerp
Own warehouse, use of bonded storage space in ports (but limited 
in time: fire!)
Many problems with customs inspection
Trucking is contracted at the port truck stop (special payment 
procedure, price usually includes fines)
Weighing cargo before departure and at arrival



2007: merger with 
Hoau Logistics





Overview of Chinese logistics sector

Logistics is export logistics (customers buy FOB)

Many companies emerged from state conglomerates: fixed 
routes, products and equipment  
originally: two national players: Kerry EAS (associated with  
state security dept) and Sinotrans (state freight forwarder).  
There is no  ‘common market’: national player needs 750+ 
permits . 
Three levels of service in the market: 

chinese logistics for  chinese companies

Western logistics for  western companies
In house departments for Chinese multinationals 



Overview of  Chinese logistics sector

Big risk that, as result of partnering, company offers ‘chinese logistics’ for 
western price

Large tendency to subcontracting (with possible negative consequences)

Multiple gateways due to large size of the country  Europesean central 
distribution does not work

Manu developments in infrastructure, but eventually still concentration of 
activities in coastal areas. 

Very little autonomous growth in Chinese logistics companies: 
companies disappear as soon as Western contracts stop 



Luo: cross cultural logistics 
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Cross cultural logistics

Development level
Infrastructure
Concepts and skills
Market conditions

Economic system
Ownership
Decision making
Information structure
Motivation structure

Culture
Individualism
Power distance
Uncertainty avoidance
masculinity

Logistics management 
level

Micro level 
management of 
logistics: firm level 
practice

Macro management of 
logistics areas, 

Logistics in a firm



Some observations

There is/was a huge cultural divide between China and 
Europe; this has its repercussions for logistics performance

This gap is closing due to foreign trained Chinese, more 
experience, more mature market operations, …

This gap is widening due to growing confidence of the 
Chinese, strengthening Chinese home market, …   



Some observations

Classification of animals from the Chinese 'Celestial 
Emporium of Benevolent Knowledge’: 

1.those that belong to the Emperor, 
2.embalmed ones, 
3.those that are trained, 
4.suckling pigs, 
5.mermaids, 
6.fabulous ones, 
7.stray dogs, 
8.those included in the present classification, 
9.those that tremble as if they were mad, 
10.innumerable ones, 
11.those drawn with a very fine camelhair brush, 
12.others, 
13.those that have just broken a flower vase, 
14.those that from a long way off look like flies. 

Strange 
fellows, these 
Chinese (?)



Globalisation is moving on as well …



Chinese logistics in Europe



‘New’ developments
Distribution center bypass
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‘New’ developments
Distribution center bypass
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This sounds like a good idea, but it is 
very difficult to execute



Chinese companies in Europe

ZPMC
HAIER
Huawei
Cosco
China Shipping
China trade centers: Roosendaal, Groningen, Zoetermeer

Longmec Trading B.V. 

Golden Leaf International B.V.

Yuanlong International Trading BV 

HYQUACHEM B.V 

COFCO FUJIAN CORPORATION B.V. 

China Hunan Chem Europe B.V. 

And many more …



Why do Chinese companies choose Netherlands 
as a location?

Strength of logistics competences/network

Dutch innovation talent (design/R&D)

Fiscal structure

Other location criteria (education, communication, connectivity, 
living environment, etc)



Observations

Chinese brand owners who are active in Europe are very 
sparse (see next slide). Lenovo is the main one (but this is 
former IBM laptops).   

Many other Chinese companies in Europe are small scale 
trading companies: their demands for logistics services are 
limited. Main service providers are parcel express companies, 
and large global forwarders.  
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Some more observations

Western logistics service providers serve only western companies in 
US, Europe and China  Chinese companies will probably also 
bring their own service providers. 

Chinese shipping companies (Cosco, China Shipping) are the main 
partners. But these do not do much logistics. Head office of Cosco 
Logistics is in Germany. 

Europe is considered similar to China: large continental landmass. 
Chinese companies do not believe open european borders: they 
choose a distribution structure with a warehouse or agent in every 
European member state. 



Conclusions

Chinese Logistics in Europe does not really exist yet

No Chinese service providers that play a big role inside Europe

Chinese (logistics) market is much bigger and more promising
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